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Digibanken

1. STARTEN MET JE SMARTPHONE

In een wereld waar smartphones een onmisbaar deel van ons dagelijks leven zijn geworden, is het belangrijk
om je toestel optimaal te kunnen gebruiken.

Deze cursus helpt je om je smartphone met meer vertrouwen en gemak in te zetten.

Of je nu beter wilt leren internetten, apps wilt installeren of de vele handige functies van je toestel beter wilt
begrijpen, na deze cursus heb je de basiskennis en vaardigheden om je smartphone te gebruiken.

Tijdens de 3 lessen leer je:

e Je Smartphone goed kennen
Leer de basis van je toestel: van knoppen en instellingen tot gebruiksgemak.
e Verbinden met Wifi
Stap voor stap uitleg over het verbinden met wifi-netwerken en hoe je online kunt gaan.
e Apps installeren, gebruiken en verwijderen
Leer hoe je apps installeert via de app store, ze efficiént gebruikt, en overbodige apps verwijdert.
e Je smartphone opgeruimd en overzichtelijk houden
Ontdek hoe je je toestel georganiseerd houdt, door opslagbeheer en het optimaliseren van meldingen.
¢ Online gaan en geavanceerde apps gebruiken
Verken handige apps voor gezondheid, betalingen en overheidsdiensten, en leer QR-codes te
scannen.
o Welke veelgebruikte (vrijetijds)apps handig zijn
Ontdek populaire vrijetijdsapps en leer hoe je meldingen optimaliseert om je smartphone-ervaring te
personaliseren.
o Digitale veiligheid en privacy (introductie)
Leer hoe je valse berichten, phishingmails en andere vormen van internetfraude herkent. We
behandelen ook hoe je sterke wachtwoorden kunt maken.

Tijdens de cursus is er voldoende ruimte om vragen te stellen en specifieke problemen te bespreken. We
nemen de tijd om in te gaan op jouw persoonlijke ervaringen en zorgen ervoor dat je alles begrijpt voordat we
doorgaan naar de volgende stap.

In een ontspannen, interactieve sfeer krijg je de begeleiding die je nodig hebt om je smartphone vol
vertrouwen te gebruiken!
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2. COMMUNICEREN MET JE SMARTPHONE

Heb je een smartphone? Wil je die graag gebruiken om te communiceren met familie en vrienden? Gebruik je
je smartphone momenteel voor niet veel meer dan bellen en tekstberichten sturen?

In de module ‘Communiceren met je smartphone’ leer je de meest gebruikte manieren om gemakkelijker te
communiceren met je smartphone.

Tijdens de 3 lessen leer je:

Sessie 1: Whatsapp en videobellen

Heb je nog geen Whatsapp op je telefoon? Dan beginnen we met het installeren van de app. We starten met
een kort bericht te versturen naar elkaar. Vervolgens leer je stap voor stap hoe je een foto of filmpje op die
manier kan versturen. Daarna tonen we je hoe je groepen kan aanmaken om sneller met meerdere mensen
tegelijk te kunnen communiceren en hoe je een videogesprek kan opstarten.

Sessie 2: E-mailen
Je hebt misschien wel een e-mailadres, maar krijgt er momenteel enkel reclame-mails op? Of de app staat
nog niet echt goed ingesteld? In deze sessie leer je hoe je zelf viot e-mails kan verzenden naar familie en

vrienden en helpen we je bij het instellen van de app. Je maakt ook kennis met de do’s en don'ts van het e-
mailen.

Sessie 3: Intro tot Facebook

Heb je al een Facebook-account of zou je er graag één aanmaken? In deze sessie beginnen we bij het begin
en bekijken de mogelijkheden van Facebook en hoe je via deze app op de hoogte kan blijven van thema’s of
evenementen die je kunnen interesseren, en hoe je kan communiceren met je contacten.
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3. VEILIG ONLINE MET JE SMARTPHONE

In deze digitale tijd is het belangrijk om veilig en met vertrouwen gebruik te maken van je smartphone. Of je nu
online foto’s deelt met familie, een app gebruikt om het nieuws te volgen, of je bankzaken regelt, veiligheid
staat altijd voorop.

Daarom nodigen we je van harte uit voor onze cursus "Veilig online met je smartphone". In een ontspannen en
ondersteunende omgeving leer je handige tips om jezelf te beschermen tegen de gevaren van het internet.
Onze deskundige begeleiders helpen je stap voor stap, zodat je zonder zorgen kunt genieten van de digitale
wereld.

Tijdens de 3 lessen leer je:

¢ Hoe je valse berichten, phishingmails en andere veelvoorkomende internetfraude kunt herkennen.
¢ Waarom sterke wachtwoorden, wachtwoordkluizen en tweestapsverificatie zo belangrijk zijn.

e Veilig online winkelen en betalen.

o Dejuiste instellingen kennen om je persoonlijke gegevens te beschermen.

e Hoe het zit met cookies en privacy

+ Heel wat tips en tricks om je beter te beschermen en online valkuilen te vermijden.

Doe mee en leer in een gezellige sfeer hoe je je online veiligheid eenvoudig kunt verbeteren. Samen zorgen
we ervoor dat je met een gerust hart kunt genieten van je smartphone!



